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1. Cliënt centraal
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2. Integraal werken
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3. Inhoudelijke kaders

Cliënt  Xyz

 Zyx

 Yxz

 Zxy

 Xzy

 Yzx

 …
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3. Inhoudelijke kaders

Werkbereidheid

Werkbereid als afvinklijstje

= tellen solicitatiebewijzen + inschrijvingen interim

Werkbereidheid als inhoudelijk kader

1. Werkbereidheid moet vanaf het moment van de aanvraag worden beoordeeld.

2. Werkbereidheid moet steeds actief worden ingevuld door de aanvrager.

3. De aanvrager moet zijn werkbereidheid zelf kunnen aantonen.

4. Werkbereidheid kan op verschillende manieren worden aangetoond.

5. De aanvrager mag zelf kiezen hoe hij zijn werkbereidheid wenst aan te tonen.

6. Bij de beoordeling van de werkbereidheid wordt steeds rekening gehouden met 

de mogelijkheden en capaciteiten van de aanvrager.

 Xyz

 Zyx

 Yxz
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4. Patronen van proceduralisering opsporen

Cliënt
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4. Patronen van proceduralisering blootleggen

“Zoals u ongetwijfeld weet, is een OCMW enkel verplicht om een beslissing te herzien in volgende 

situaties: 

- …

U zal het met mij eens zijn dat de situatie van de familie X niet onder één van bovenstaande valt. 

Ons OCMW is bijgevolg haar verplichtingen nagekomen en kan niet gehouden zijn om haar eerdere 
beslissing te herzien.”
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5. Hier en daar automatiseren
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5. Hier en daar automatiseren
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5. Hier en daar automatiseren

Voorstel MA Beslissing BCSD

Sociaal onderzoek

KSZ

Automatisch advies leefloon

Versnelde toekenning leefloon

- Automatisch advies toekenning

- Automatisch advies verder sociaal onderzoek

95-99% valide
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